TATA CARA PENGADUAN PENYALAHGUNAAN WEWENANG

PEJABAT PUBLIK SATPOL PP PROVINSI BANTEN

Tata cara pengaduan penyalahgunaan wewenang pejabat badan publik yang ada dilingkungan
Satpol P Provinsi Banten dapat dilakukan melalui berbagai saluran, termasuk situs Lapor.go.id,
SP4N LAPORY!, pengaduan langsung ke kantor sekretariat, email, atau media sosial. Masyarakat
juga dapat memanfaatkan sistem Whistleblowing yang disediakan. Adapun Detail Tata Cara

Pengaduan dapat disampaikan melalui media berikut :

. Situs Lapor.go.id dan SP4N LAPOR:
Pengaduan dapat dilakukan melalui platform online ini dengan mengisi formulir pelaporan atau
melalui SMS.

https://www.lapor.go.id/

. Pengaduan Langsung ke Kantor Sekretariat:
Masyarakat dapat datang langsung ke kantor sekretariat PPID Pelaksana Satpol PP Provinsi
BAnten untuk menyampaikan pengaduan.

Alamat kesekretariatan PPID Pelaksana Satpol PP Provinsi Banten : Jalan Kawasan Pusat
Kawasan Pemerintahan Provinsi Banten (KP3B), Kecamatan Curug, Kota Serang

Email:
Beberapa instansi menyediakan alamat email khusus Satpol PP Provinsi Banten untuk
menerima pengaduan.

satpolpp@bantenprov.go.id

Media Sosial:
Pengaduan juga dapat disampaikan melalui media sosial yang disediakan oleh Satpol PP
Provinsi Banten

. Sistem Whistleblowing:

Pemohon dapat langsung mengakses aplikasi sistem Whistleblowing yang dapat digunakan

untuk melaporkan dugaan pelanggaran.
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